
[가이드] 백업 에이전트 업그레이드 (공공 / Linux)

백업 에이전트 업그레이드 (공공 / Linux)

1. 업그레이드 스크립트 내려받기

curl -fsSLO https://static.toastoven.net/toastcloud/sdk_download/gov-
backup/upgrade_agent.sh

2. 점검

sudo bash upgrade_agent.sh --dry-run

  Avamar 백업 에이전트 업그레이드 — myserver

  현재 버전 19.4.100-116  →  목표 19.12.100-186

  [1/2] 사전 점검 — 완료
  [2/2] 패키지 확인 — 완료

  점검 완료 — 업그레이드를 진행할 수 있습니다. 변경된 사항은 없습니다.

3. 업그레이드

sudo bash upgrade_agent.sh

4. 결과 확인

백업 에이전트를 최신 버전(19.12.100-186)으로 업그레이드합니다.

업그레이드 스크립트가 현재 버전 확인부터 설치, 결과 검증까지 자동으로 수행합니다.

기존 백업 설정과 백업 이력은 그대로 유지되며, 백업 서비스 재등록은 필요하지 않습니다.

실제 변경 없이 업그레이드 가능 여부만 확인합니다.

이미 최신 버전입니다  가 출력되면 업그레이드가 필요하지 않습니다.

아래와 같이 5단계가 모두 완료  로 표시되면 업그레이드가 끝났습니다.



  [1/5] 사전 점검 — 완료
  [2/5] 등록 상태 백업 — 완료
  [3/5] 패키지 준비 — 완료
  [4/5] 업그레이드 — 완료
  [5/5] 검증 — 완료

  업그레이드 완료 — 19.4.100-116 → 19.12.100-186
  백업 설정과 이력은 그대로 유지되었습니다.

  [3/5] 패키지 준비 — 실패

  실패: 다운로드 실패: https://static.toastoven.net/toastcloud/sdk_download/gov-
backup/...
  로그: /tmp/avamar-upgrade.log

실행 관련 참고

참고 사항

다운로드 주소

검증  단계에서 버전, 백업 서비스 연결 상태, 에이전트 실행 여부, 통신 포트를 자동으로 점검합니다.

문제가 있으면 해당 단계가 실패  로 표시되고 원인과 로그 경로가 함께 출력됩니다.

백업이 실행 중이면 스크립트가 진행하지 않고 중단됩니다. 백업 완료 후 다시 실행합니다.

업그레이드 중 문제가 발생하면 스크립트가 이전 버전으로 자동 복구하며,

검증 실패  메시지와 함께 종료됩니다.

진행 상세는 /tmp/avamar-upgrade.log  에 기록됩니다. 화면에서 함께 보려면 --verbose  를 붙입니다.

Rocky Linux, RHEL 에서 Missing /etc/init.d/functions  오류가 표시되면

sudo dnf -y install initscripts chkconfig  를 실행한 후 다시 시도합니다.

여러 대를 업그레이드하는 경우 서버마다 위 과정을 반복합니다.

업그레이드 후 백업이 동작하지 않으면, 백업 서버로부터의 28002 포트 인바운드가

허용되어 있는지 확인합니다.

https://static.toastoven.net/toastcloud/sdk_download/gov-
backup/upgrade_agent.sh

주소


